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VNC Software (Zugriff auf Steuerung)

Software myTouch 
(Zugriff von Extern auf Steuerung)

Dokumentation :
Dieses Dokument (neueste Version)

Kurzanleitung

Bedienungsanleitung

Montageanleitung
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Bedienung am Kessel 

HAPERO
ENERGIETECHNIK GMBH

HAPERO
ENERGIETECHNIK GMBH

3 Sekunden

3 Sekunden 3 Sekunden

Kesseltemperatur

Solltemperatur

Brennraumtemp.

EIN / AUS Zustand

EIN / AUS Wechsel

3 Sekunden

3 Sekunden

Aussentemperatur

Boilertemperatur

01.01 Vorwort
Die Bedienung Ihres Pelletkessel ist mittels ihrem alten 4 Tasten Display und der App „VNC“ möglich.
Die Funktionalität ihres 4 Tastendisplay ist sehr eingschrämkt und bezieht sich nur noch auf die wicht-
gesten Funktionen.
Für Änderungen nach Drucklegung dieser Unterlagen und Druckfehler können wir keine Haftung übernehmen. 
Änderungen behalten wir uns vor.

Wie greife ich von meinem 
PC / Smartphone auf mei-
nen Kessel zu?
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Bei Dauerdruck auf die 
Tasten wird im Display die 
Information gewechselt.

IP Adresse neu beziehen
Drücken Sie für 3 Sekunden die Taste oben und unten gleich-
zeitig um eine neue IP Adresse per DHCP zu beziehen. 

Dies kann bis zu 15 Sekunden dauern!

Mehr unter: myTouch.at/vnc/ myTouch.at/vnc-iphone/ myTouch.at/vnc-Android/

iPhone Android



4 2021.01.01 / RW edv-systemtechnik Kurzanleitung myTouch Internet

Anzeige am Kessel

Standby: 
Der Kessel wartet auf den Kesselstart. 

GO 1: 
Startvorgang.

GO 2: 
Zünderkennung

Burn: 
Anbrennphase 

Stop:  
Ausbrennvorgang
(kein Fehler)

Verbindung zum Internet OK

Keine Verbindung zum Internet 
(IP Adresse neu beziehen siehe Seite 3)

aktuelle Uhrzeit

Leistungselektronik (Leistungsteil HSZ 517)
wartet auf eine Verbindung zum 
myTouch Internet

Betriebszustand

01.04 Nach auftreten eines Fehlers wird zusätzlich der Error Code angezeigt 
Die Quitierung erfolgt wie bisher, in dem Sie die Pfeiltaste nach rechts für 3 Sekunden halten.

Für genauere Information über den Errocode verbinden Sie sich per VNC (siehe: Kurzanleitung myTouch Internet am PC / Smartphone / Tablet)
Dort können Sie über den angezeigten QR Code weitere Informationen zum Fehler abrufen!

01.03 Der Kessel bekommt Strom 
0 - 10 Sek. Anzeige 8888

10 - 50 Sek. CAN - FAIL  - Leistungselektronik ist bereit, myToch Internet startet.

50 - 53 Sek. ---- Syncronisation

Die Anzeige startet mit dem Bildschirmschoner - Modus.

Nach 10 Sekunden schaltet die Anzeige auf Bildschirmschoner - Modus um.

Betriebzustand - Uhrzeit - Internetverbindung
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Kaminfegerprogramm am Kessel
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Die Messung darf durchgeführt werden.

Zur Messung des Pellets-Kessels muss das 
Kaminfegerprogramm gestartet werden. 
Während dieser Messzeit gibt es den Anzei-
gemodus Warten und den Anzeigemodus 
Messbereit. 
Eine Messung außerhalb des Kaminfe-
gerprogramms ist nicht Normgerecht!

Starten des Kaminfegerprogramms

Drücken Sie 3 Sekunden die Tasten
             und             gleichzeitig.

Drücken Sie             und             gleichzeitig. Drücken Sie             und             gleichzeitig.

Wenn 15 Sekunden keine Taste betätigt wurde, erscheint im Display der Hinweis: 

Die Messung darf noch NICHT durchgeführt werden. 
Wartezeit bis 30 Minuten möglich!

Zum Beenden des Kaminfegerprogramms drücken Sie für 3 Sekunden die  Tasten             bis                                              in der Anzeige erscheint.
Schalten Sie bei bedarf den Kessel wieder ein.
Nach Ablauf der Heizzeit wird das Kaminfegerprogramm automatisch beendet.

NENNLAST

NENNLAST

Wechsel: Nennlast / Teillast 

Messung ausserhalb der Norm

Messbereit Messbereit

TEILLAST

TEILLAST

TEILLASTNENNLAST*

* Bei Neustart des Kessels kann die Wartezeit zur Messfreigab bis zu ca. 30 Minuten betragen. 

Die Messung darf noch NICHT durchgeführt werden. 
Der Pelletkessel startet sein Heizprogramm 

01.05 Kaminfeger
Die Messung darf nur nach durchgeführtem Service / Kesselreinigung durchgeführt werden
Über VNC App kann das Kaminfeger wesentlich konfortabler durchgeführt werden!
Für Änderungen nach Drucklegung dieser Unterlagen und Druckfehler können wir keine Haftung übernehmen. 
Änderungen behalten wir uns vor.
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1. 2. 3.

6.

7.

8.

9.

4.

15 kW 25/35 kW

Schalten Sie den Pelletkessel Stromlos
Switch off the power to the pellet boiler
Sluk for strømmen til pillekedlen
Togliere tensione alla caldaia a pellet
Coupez l'alimentation de la chaudière à pellets
Vypnite napájanie kotla na pelety

Kappe und Mutter von STB entfernen
Remove the cap and nut from the STB
Fjern hætten og møtrikken fra STB
Rimuovere il tappo e il dado dall‘STB
Retirez le capuchon et l'écrou du STB
Odstráňte kryt a maticu z STB

Elektronik Deckel öffnen und untere Schraube der Seitenverkleidung herausdrehen.
Open the electronics cover and unscrew the lower screw on the side panel.
Åbn elektronikdækslet, og skru den nederste skrue på sidepanelet af.
Aprire il coperchio dell'elettronica e svitare la vite inferiore sul pannello laterale.

Ouvrez le couvercle de l‘électronique et dévissez la vis inférieure du panneau latéral.
Otvorte kryt elektroniky a odskrutkujte spodnú skrutku na bočnom paneli.

25/35 kW

Seitenverkleidung entfernen
Remove the side panel
Fjern sidepanelet
Rimuovere il pannello laterale

Retirez le panneau latéral
Retirez le panneau latéral

15 kW

Grundplatte von „myTouch Internet“ mit der STB-Mutter anschrauben.
Screw on the “myTouch Internet“ base plate with the STB nut.

Skru „myTouch Internet“-bundpladen på med STB-møtrikken.e
Avvitare la piastra base di „myTouch Internet“ con il dado STB.

Vissez la plaque de base „myTouch Internet“ avec l‘écrou STB.
Na základňu „myTouch Internet“ naskrutkujte maticu STB.

5.
Stecken Sie die Kabel am Leistungsteil an.
Connect the cables to the power unit.

Tilslut kablerne til strømforsyningen.
Collegare i cavi all'alimentatore.

Connectez les câbles à l'unité d'alimentation.
Pripojte káble k napájacej jednotke.

Verkleidung bzw. Deckel montieren
Mount the cladding or cover

Monter beklædningen eller dækslet
Montare la custodia o il coperchio

Monter le revêtement ou le couvercle
Namontujte obloženie alebo kryt

Netzwerkkabel und USB anstecken
Netzwerkkabel und USB anstecken

Monter beklædningen eller dækslet Tilslut netværkskablet og USB
Collega il cavo di rete e l'USB

Connectez le câble réseau et USB
Pripojte sieťový kábel a USB

Strom wieder einschalten.
Turn the power back on.
Tænd for strømmen igen.
Riattiva l'alimentazione.
Remettez l'appareil sous tension.
Znova zapnite napájanie.

Software auf das Leistungsteil aufspielen
Install the software on the power unit
Installer softwaren på strømforsyningen
Installa il software sull'unità di potenza
Installez le logiciel sur l'unité d'alimentation
Nainštalujte softvér na napájaciu jednotku

Die Montage
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Notizen



Druck-, Satzfehler und technische Änderungen vorbehalten.
Um Ihnen den Nutzen aus unserer stetigen Weiterentwicklung zur Verfügung stellen zu können, behalten wir uns technische Änderungen vor, auch ohne vorherige Ankündigungen.
Druck- und Satzfehler oder zwischenzeitlich eingetretene Änderungen jeder Art berechtigen nicht zu Ansprüchen. 

edv-systemtechnik
Robert Winkler
Dorfstraße 3
5324 Faistenau
AUSTRIA

Tel.: 		  +43 (0)6228 2224 20
Fax: 		  +43 (0)6228 2224 3
Website: 	 myTouch.at
Email: 		  info@myTouch.at


